Senden von Berichten beim Erstellen von Drive Eraser-
Workflows

Created date Updated date Affects version Fix version

11 Sep 2023 11 Sep 2023 Drive Eraser N/A

Beschreibung

Bei der Arbeit mit Blancco Drive Eraser Workflows muss ein explizites Element hinzugefiigt werden, um einen Bericht an das Blancco Management Portal
oder die Blancco Management Console zu senden.

In letzter Zeit gab es einige Verwirrung zwischen Blancco Drive Eraser und der Blancco Mobile Diagnostics and Erasure Software, da es eine Checkbox
gibt, die sicherstellt, dass ein Bericht immer innerhalb der letzteren gesendet wird. Diese Option gibt es in den Arbeitsablaufen von Blancco Drive Eraser
nicht.

Blancco Mobile Diagnostics and Erasure:

Version: 4.15.0 v

Workflow

Name:

Workflow name
a

| [J Automatically start when device connected

Connected

] Restore device state from Blancco Management Portal when process flow
starts

Keep running flow even if device disconnects

If this is not a Subflow, always send updated report when flow ends

(] Send messages to server when device state changes (these are sent
outside normal process flow)

Description

Blancco Drive Eraser:

Version: 77.0 ~

Workflow

Start item

Booted b4
Name:
Booted Workflow name

Description:

Report in the XML

Schritt flr Schritt Anleitung

Um einen Bericht in Blancco Drive Eraser-Workflows zu senden, muss ein "Bericht senden”-Element in jedem mdoglichen Pfad hinzugefuigt werden, in dem
ein Bericht gesendet werden soll.

Im unten stehenden Workflow gibt es beispielsweise nach einem Léschversuch sowohl fiir den griinen Pfad "Erfolgreich” als auch fiir den roten Pfad
"Fehlgeschlagen” ein Element "Bericht senden”, um sicherzustellen, dass der Bericht immer gesendet wird.



Erasure Failed, Report Failed

Workflow

Start item:
[ Booted v
Name:
‘Workﬂow name
Description.
Y

Report in the XML
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