
Geplante Wartungsarbeiten am Blancco Support- und 
Lizenzportal am 14. April 2020

Am 14. April 2020 wird eine geplante Wartungspause für Blancco-Lizenzierungsdienste und Ticketing-Tools für den technischen Support von Blancco 
stattfinden. Die Wartung ist von 14.00 Uhr UTC + 14.00 bis 23.00 Uhr UTC + 2 geplant.

Während der Wartung eröffnete Tickets werden nach der Wartungspause bearbeitet. Während dieser Zeit ist auch keine Erstellung von EMS Lizenzen 
über die Blancco Cloud möglich.

Datum: 14. April 2020
: 14.00 Uhr - 23:00 Uhr (8.00 Uhr US EST - 17.00 Uhr US EST)Zeit

Wenn Sie während des Wartungszeitraums dringend Unterstützung benötigen, wird dringend empfohlen, sich telefonisch an den technischen Support von 
Blancco zu wenden.

Vielen Dank,
Blancco Support Team
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